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Portail Familles
Collonges au Mont d’Or

collongesaumontdor.portail-fami“es.app

GUIDE DE L'UTILISATEUR

Phase 1 : données administratives




¢® RETROUVER LE PORTAIL FAMILLES

Bienvenue sur le portail familles

Complétez directement I'adresse URL
collongesaumontdor.portail-familles.app

et découvrez du Portail

Familles.

la page d’accueil

Bienvenue sur le portail familles

A Accueil

Guide de I'utilisateur du
Portail Familles étape 1

&) Guide utilisateur

[gj Mentions Légales

I

A Accueil

7\ a
o a3» Liens utiles

I h\ Bienvenue

Liens vers différents sites

Centre de Loisirs Alfa 3A
Centre de Loisirs A.S.1.

Informations
Menu restaurant scolaire
Tarifs périscolaires

Vos services en toute simplicité
Adresse e-mail *
Le Portail Familles permet de modifier les informations de
votre compte, de consulter vos factures, de régler en ligne via
un espace entiérement sécurisé et de s'inscrire aux différentes
activités proposées. Mot de passe ®
Pour accéder aux services du portail familles, veuillez vous

identifier. Mot de passe oublié ?

‘ Se souvenir de moi

Si vous ne possédez pas encore de compte, vous étes invité a

créer votre compte.

Connex on

Informations pratiques par
service

C‘S Horaires

Pas encore de compte ?  (féer mon compte

Horaires scolaires maternelle
Horaires périscolaires maternelle I
Horaires scolaires élémentaire
Périscolaire :
07 85842257

“ élémentaire periscolaire@collonaesaumontdor.fr
Pole Enfance et Jeunesse :
0472422403
c.brunet@collongesaumontdor.fr
Q Acuans
Actualités
-

Les actualités

k Nous contacter

Contact du service périscolaire

Contact du service Enfance

et Jeunesse
Lundi 02 septembre INFOS GARDERIES

Se connecter a votre compte famille

«® CONNEXON A VOTRE ESPACE PERSONNEL

ﬁ Connexion

<

g

— o |

Mot de passe oublié ?

== |IDENTIFIANT : votre adresse mail

Adresse e-mail *
=== MOT DE PASSE : votre mot de passe que vous avez créé lors de la validation de

Mot de passe

votre compte. Cf. I'étape suivante, si vous n’avez pas encore validé votre

‘ Se souvenir de moi Compte.

Connexion

Créer mon compte

Cliquez sur le bouton CONNEXION pour accéder a votre compte.
A'/

Pas encore de compte ?




@/ CONFIRMATION DE VOTRE ADRESSE MAIL / CREATION DE MOT DE PASSE

Suite a I'ouverture de votre compte personnel sur le Portail Familles, vous recevez un mail avec le lien de confirmation.

Bonjour,

Vous venez de créer votre compte sur notre Portail en ligne. Afin de valider votre inscription, vous devez
confirmer votre adresse email en cliguant sur le lien ci-dessous.

Tant que votre email ne sera pas validé, aucune demande d'inscription ne sera prise en compte par nos
services.

Merci de cliquer sur le lien ci-dessous pour valider votre inscription ou copier / coller l'adresse suivante Cquuez sur le lien pour valider votre
dans la barre d'adresse de votre navigateur : . L. . .

inscription ou copier/coller I'adresse
du lien dans la barre d'adresse de
votre navigateur.

A

https://collongesaumontdor. portail-
familles.app/go/88005YQXLEVOSMERCABB2UEETCFS2H6845H179012C8W41317F

Cordialement

o+ Création de voire mot de passe

Bouwray met de pars

Fert

Créez votre mot de passe et validez le.

Comfirme e meuveny et de passe

srsmmsanes

@/ ACCES A VOTRE ESPACE PERSONNEL

a 1 - Mon profil Tl 2- Mon foyer *% 3-Mes enfants
Accés & mes informations personnelles Accés aux informations de mon foyer Accés aux informations enfant
4 - Mes Documents a’ 5 - Création des dossiers de pré-inscriptions

Acceés a mes documents Accés a mes dossiers de pré-inscriptions

H Mon planning / mes réservations

Accés & mon planning de réservations
E Mes factures
Accés & mes factures et réglements
ﬁ Messagerie
Accés 4 ma messagerie




¢® INFORMATIONS DU COMPTE

Lors de votre premiére connexion, vous devez vérifier, modifier et/ou compléter les informations de votre foyer

et de votre/vos enfant(s).

MON FOYER : acces aux informations relatives a vous et votre
conjoint, les coordonnées et les informations administratives

complémentaires.

MON PROFIL : accés == & 1-Monprofl

a vos informations de D e ——

@ 2 - Mon foyer +% 3-Mes enfants

Accés aux informations de mon foyer

Accés aux informations enfant

MES ENFANTS : acces
aux informations rela-
tives a vos enfants.

connexion, les infor-
mations personnelles
et professionnelles.

4 - Mes Documents

Accés & mes documents

E 5- Création des dossiers de pré-inscriptions

Accés & mes dossiers de pré-inscriptions

PRE-INSCRIPTIONS :
accessible uniquement
en PHASE 2

Mon planning / mes réservations

MES DOCUMENTS :
acces au télécharge-
ment des formulaires

, E Mes factures
demandés par les ser-

vices et possibilité de

Accés a mon planning de réservations

Accés & mes factures et réglements

MON PLANNING : acces
a vos réservations en
ligne en PHASE 2

MES FACTURES : accés a

transmettre un docu- &) Messagerie

ment en ligne.

Accés & ma messagerie

vos factures et régle-
ments.

MESSAGERIE : accées

MON FOYER

B

& Accueil > Mon compte > 2 - Mon foyer

o

2 Moi A Autre responsable

M. COLLONGES Pacome (\/ARIE)
1 Place de la Mairie
69660 COLLONGES-AU-MONT-DOR

Mme COLLONGES Céme

1, Place de la Mairie

1 Place de la Mairie

69660 COLLONGES AUMONT D'OR

@

R, -04.78.22.02.12

R, -06.00.00.00.00

° B Informations Obligatoire

4 Coordonnées

Mme COLLONGES Situation familiale : MARIE
1, Place de la Mairie

1 Place de la Mairie

69660 COLLONGES AUMONT D'OR

# Accueil > Mon compte > Foyer > Famille COLLONGES

E Coordonnées

Nom de famille *

T COLLONGES

Civiltg»

Mme

> Adresse

Rechercher son adresse

N Rue*
1 Place de la Mairie

Complément dadresse

1, Place de la Mairie

Code postal * ville*
69660 COLLONGES AU MONT D'OR

Téléphone domicile

02.00.00.00.0

Téléphone mobile

06.00.00.00.00

Utilisez le bouton « Crayon »
gauche de chaque rubrique pour visualiser, compléter ou
modifier les informations.

direct a la messagerie du
service périscolaire

ou « CEil » en haut a

Vous devez remplir précisément les informations deman-
dées des rubriques suivantes :

o MOl

o AUTRE RESPONSABLE
o ADRESSE DE CORRESPONDANCE
o INFORMATIONS COMPLEMENTAIRES

Cliquez sur « VALIDER » pour enregistrer les modifica-

tions apportées.

Cliguez sur Mon compte pour revenir au MENU principal.

A Accueil > Mon compte > 2 - Mon foyer

2 Moi
4

e A Autre responsable



MES ENFANTS

M”o O Sarah Collonges °
Utilisez le bouton « ...» pour accéder aux .

e #  Informations enfant
Date de naisse Date de naissance : 10/07/2016

rubriques a compléter. /, Renseignements Mécicaue Age 7 ans et 11 mois
. Lieu de naissa N R R Lieu de naissance : Lyon 5 (69)
cllquez sur Ie bouton « Crayon » de 4 Informations Complémentaires | v
chaque rubrique pour accéder aux dé- i
tails du formulaire.

/‘ Photographie

Renseighements médicaux

E Renseignements Médicaux

r > Lenfant est-il asthmatique ?

ASTHME

(O oui O) Non

> Allergies / Intolérances

Renseignez les ALIMENTAIRES
eer s Oui Non P

différents onglets. Qo O En cas de réponse
MEDICAMENTEUSES positive, merci de
O oui O Non préciser dans la case

correspondante.

AUTRES
O oui ) Non

= Si votre enfant est allergique, merci de nous fournir obligatoirement un PAL

r » Lenfant bénéficie-t-il d'un Projet dAccueil Individualisé (PAI) ?

Si votre enfant a un

PAI (O oui ) Non > Si Oui, merci de contacter le Pdle enfance : 04 72 42 24 03
=
gn

> Lenfant est-il en situation de handicap ?

Si votre enfant est
en situation de
handicap.

L

O oui O) Non > Si Oui, merci de contacter le Pdle enfance : 04 72 42 24 03

"~ 7

» Recommandations utiles des parents

Veuillez écrire ici uniquement les informations utiles a I'accueil de votre enfant dans nos structures

B I YU Ava-
Complétez les

recommandations {
utiles

> Médecin(s) de votre enfant

+ Ajouter un médecin



Informations complémentaires

E Informations Complémentaires

w Autorité parentale

@) oui () Non

® oui ) Non

L Personnes a contacter en cas d'urgence

L. Mentionnez toutes les personnes a
+ Ajouter une personne contacter en cas d’urgence

_ﬂi Personnes autorisées & venir chercher I'enfant Mentionnez toutes les personnes

x Régime alimentaire

REGIME SANS PORC / SANS VIANDE

(O oui O Non

PANIER REPAS

™ majeures autorisées a venir
chercher votre enfant

+ Ajouter une personne

I\

Choisissez le régime :

} Oui : sans porg, sans viande

O oui O Non Non : sans régime particulier

> Le panier repas est uniquement pour les enfants ayant un PAI alimentaire .

. N .
[ ] Autorisations

> AUTORISATION CONSULTATION CDAP (Consultation du Dossier Allocataire par les Partenaires) * ‘
O Non () Oui

> AUTORISATION D'HOSPITALISATION/URGENCE *

(O Non () oui

Renseignez les diverses autorisations.
> AUTORISATION DE FILMER/PHOTOGRAPHIER/DIFFUSER IMAGE *

(O Non () oui
> AUTORISATION DE PARTIR SEUL *

O Non O Oui

@ informations enfant @ Renseignements Médicaux @ informations Complémentaires @ validation
a Validation
Les information: ies sur ce font l'objet d'un traitement informatique pour les besoins de gestion des services souscrits (exemples : inscription, facturation)
A t d . et sont destinées uniquement au(x) gestionnaire(s) de ces services.
Va n e reve n I r a u m e n u Conformément a la réglementation sur la protection des données personnelles, vous bénéficiez d'un droit d'accés, de etde desir qui
. . vous concernent.
principal vous devez :
1 Accepter =P O Accepter*

Valider n



